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Indicamos a Mesa Diretora, na forma regimental, apds ouvido o Douto Plenario,
seja enderecado expediente desta Casa de Leis a ENERGISA MATO GROSSO DO SUL-
DISTRIBUIDORA DE ENERGISA S.A, no qual solicitamos dessa Concessionaria providéncias no
sentido de Disponibilizar um Posto de Atendimento com uma Equipe Técnica, para Suprir as
constantes demandas de Falta de Energia, nesta Cidade e Municipio de Douradina/MS.

Plenario das Deliberagbes, 26 de Outubro de 2021
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Justificativa: Outrora, havia um Posto de Atendimento da Energisa, contendo dois
funcionarios que realizavam plantdes no municipio de Douradina e regido. O atendimento propiciado
por esses servidores satisfaziam as demandas de ermergéncias de falta de energia, bem como no
procedimento de podas de arvores nas redes de energia, em que 0s usuarios tinham uma referéncia
para reivindicar o restabelecimento de forma mais répida possivel a ernergia que chega até aos
consumidores. Hoje, a Concessionaria da Energisa s6 disponibiliza o atendimento por meio do 0800.

Em decorréncia do ultimo temporal registrado no dia 15/10, provocaram quedas de
energia em varios lugares da zona urbana e rural, sendo que muitos locais ficaram sem o
abastecimento de energia por varios dias, causando prejuizos aos consumidores; entretanto, quando
havia o posto de atendimento da energisa nesta cidade havia celeridade no atendimento dessas
demandas.




